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 :ملخص الدراسة
 

لفئة الوظيفية، متغيرات )الأربعة وفقاً ، واقع حال المرأة في قطاع الخدمة المدنية تحليل إلى الدراسةت هدف
البالغ خدمة المدنية و قطاع ال دوائر، حيث شملت الدراسة (والتوزيع الجغرافي ،والمستوى الوظيفي، والمؤهل العلمي

 .2015وذلك خلال فترة الربع الأول من العام  ،( دائرة103عددها )
 

ما  أبرز منو ، الواردة من دوائر قطاع الخدمة المدنية للبيانات التحليلي اسلوب المنهج الوصفياتبعت الدراسة و 
 توصلت إليه الدراسة:

 ( %44.95)ما نسبته  شكّلنظفة، ( مو 92,522) ،اث في دوائر قطاع الخدمة المدنيةبلغ عدد الإن
ذا ما تم استثناء وزارتي التربية والتعليم  ( موظفاً.205,825البالغ ) من إجمالي عدد الموظفين وا 

  .(%24.25) النسبة تنخفض الىهذه والصحة من بيانات الدراسة، فإن 
 بواقع ،2والإشرافية 1الوظائف القياديةشاغلي ( من مجموع %19.29) شكلت الإناث ما نسبته 

 .الوظائف الإشرافية من مجموع( %23.68) بواقع( من مجموع الوظائف القيادية، و 37.90%)
  حملة الشهادات( من مجموع %48.93شكلت الإناث ما نسبته )أما من حيث المؤهل العلمي، فقد 

 .دكتوراه، ماجستير، دبلوم عالي()العليا 

  المعوقين(، الأشخاص أعلى نسبة للإناث على مستوى الدوائر لدى )المجلس الأعلى لشؤون كانت
، بينما كانت أقل النسب للإناث لدى )مؤسسة سكة حديد (%59.75)حيث بلغت نسبة الإناث 
)دائرة قاضي القضاة ودائرة  ، مع الإشارة إلى وجود دائرتين(%0.98)العقبة(، حيث كانت النسبة 

 لا يوجد فيهما إناث بسبب طبيعة عملهما. الإفتاء العام(

 ومن  العليا/ المجموعة الثانية الفئة)أدنى نسبة للإناث في وظائف  فيما يتعلق بالفئة الوظيفية، كانت
الفئة  في(، في حين أن أعلى نسبة للإناث كانت %88.6ما نسبته ) شكّلن(، حيث 3في سويتهم

 (.%55.64ما نسبته ) شكّلن)الثانية(، حيث 

  مساعد أمين )كانت أدنى نسبة للإناث لمن يشغلن وظيفة بمستوى فيما يتعلق بالمستوى الوظيفي، و
كانت النسبة الأعلى في بينما ، (%6.73شكّلن ما نسبته )حيث (، عام/مدير إدارةعام/مساعد مدير 

 (.%46.22ما نسبته ) شكّلنالمستويات الوظيفية الأدنى )مستوى موظف(، حيث 

                                                 
 أمين عام/مدير عام/رئيس هيئة/محافظ/مفوض/عضو مجلس مفوضين/مستشار فئة عليا/مساعد أمين عام/مساعدوظائف )الوظائف القيادية وفقاً لهذه الدراسة، تشمل  1  

 (.مدير عام/مدير دائرة/مدير مديرية    
 (.رئيس قسم/رئيس شعبةتشمل الوظائف الإشرافية وفقاً لهذه الدراسة، وظائف ) 2
 (.عام/مدير عام/رئيس هيئة/محافظ/مفوض/عضو مجلس مفوضين/مستشار فئة علياتشمل وظائف الفئة العليا/المجموعة الثانية ومن في سويتهم، وظائف )أمين  3



 

 

 (،الدكتوراه)رجة دئك الحاصلات على نسبة للإناث لأولدنى المستوى العلمي، كانت أ أما بخصوص 
 (،عاليدبلوم )أعلى النسب للحاصلات على درجة  كانت، بينما (%18.21)ما نسبته  شكّلنحيث 
 (.%57.55) ما نسبته شكّلنحيث 

  ما نسبته  شكّلنحيث  ،في إقليم الوسطللإناث أدنى نسبة كانت فيما يتعلق بالتوزيع الجغرافي، و
(، أما في %47.23ما نسبته ) شكّلنث ي، ححظي إقليم الشمال بأعلى نسبة، بينما (43.85%)

 (.%44.49نسبة )الإقليم الجنوب، فقد كانت 

 ما نسبته  شكّلنحيث  ،على أعلى نسبة (الكرك)فقد حظيت محافظة  ،أما فيما يخص المحافظات
( من %32.53) شكّلنحيث  (،العقبة)أقل نسبة للإناث في محافظة  كانت(، في حين 50.80%)

 المحافظة.تلك في الخدمة المدنية قطاع إجمالي موظفي 

 الفئة الوظيفية والمستوى الوظيفي والوظائف القيادية والإشرافية  حسب عند تحليل توزيع الإناث
ع نجد أن هذا التوزيوالمؤهل العلمي والدراسات العليا والتوزيع الجغرافي حسب الإقليم والمحافظة، 

  مقارب بشكل كبير لتوزيع الذكور.

طلاع ت، الدراسة ومن أبرز ما توصي به هذه عميم ونشر نتائج هذه الدراسة على مختلف الجهات ذات العلاقة، وا 
الطلب من الدوائر الحكومية التي تتدنى فيها نسبة تمثيل الاناث في الوظائف و  كافة المعنيين على هذه النتائج.

برفع نسبة  في نسب التمثيل، ووضع وتنفيذ البرامج الكفيلة دنيالقيادية والإشرافية دراسة ومراجعة أسباب هذا الت
 .وفق مبادئ وأسس الجدارة والاستحقاق وتكافؤ الفرص تمثيل المرأة في هذه الوظائف
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 المحور الأول:
 

 مقدمة .1

 الحكومككككات الأردنيككككة قككككد أولككككتو تشكككككل المككككرأة الأردنيككككة نصككككف المجتمككككع وتسككككاهم فككككي مسككككيرة بنككككاء الأردن الحككككديث. 

صككككككاحب الجلالككككككة الملككككككك عبككككككد    توجيهككككككاتل تنفيككككككذاً وذلككككككك برعايككككككة خاصككككككة، وشككككككملته هككككككذا الموضككككككوع  المتعاقبككككككة

التكككككي  وتكككككوفير البيئكككككة الملائمكككككةسكككككن التشكككككريعات المتعلقكككككة بضكككككرورة الثكككككاني بكككككن الحسكككككين المعظكككككم حفظكككككه   ورعكككككاه 

 .للمرأة دوراً كاملًا غير منقوص في الحياة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية في المملكة توفر
   
تمككككككين المكككككرأة فكككككي قطكككككاع ل عملكككككت وزارة تطكككككوير القطكككككاع العكككككام علكككككى إفكككككراد مشكككككروع متكامكككككلومكككككن هكككككذا المنطلكككككق  

رئيسككككككة، وهككككككي  جككككككالات، والككككككذن يتضككككككمن ثلاثككككككة م2015ضككككككمن الخطككككككة التنفيذيككككككة للككككككوزارة لعككككككام الخدمككككككة المدنيككككككة 

عقكككككد بكككككرامج لبنكككككاء القكككككدرات القياديكككككة للمكككككرأة، وتقريكككككر  )دراسكككككة تحليكككككل واقكككككع حكككككال المكككككرأة فكككككي قطكككككاع الخدمكككككة المدنيكككككة،

مراجعكككككة للطكككككر التشكككككريعية والتنظيميكككككة التكككككي تحككككككم عمكككككل المكككككرأة فكككككي الخدمكككككة المدنيكككككة ومقترحكككككات سكككككد الفجكككككوات ان 

 (وجدت
 

ات مشككككروع تمكككككين المككككرأة فككككي قطككككاع الخدمككككة المدنيككككة، والتككككي تككككأتي فككككي وعليككككه، فككككإن هككككذه الدراسككككة تعككككد أحككككد مكونكككك

فكككككي وتمثيلهكككككا فكككككي الوظكككككائف القياديكككككة والإشكككككرافية مشكككككاركة المكككككرأة تظهكككككر واقكككككع محدّثكككككة إطكككككار الوقكككككوم علكككككى أرقكككككام 

 .قطاع الخدمة المدنية في الأردن
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 الدراسة. مرجعيات 2
 

 وهي:ستندت هذه الدراسة على عدد من المرجعيات الهامة، ا
لبرنكككككككامج ، المنبثقكككككككة عكككككككن الخطكككككككة التنفيذيكككككككة 2015لكككككككوزارة تطكككككككوير القطكككككككاع العكككككككام للعكككككككام التنفيذيكككككككة  الخطكككككككة .1

 .(2016-2014) لعوامتطوير أداء الجهاز الحكومي ل
الموجه لدوائر قطاع الخدمة المدنية،  ،20/1/2015تاريخ  (2/5/111) كتاب وزير تطوير القطاع العام رقم .2

الجنس، والفئة المتغيرات التالية: )بخصوص تعبئة النماذج المتعلقة بأعداد الموظفين في الدوائر حسب 
  .(الوظيفية، والمستوى الوظيفي، والمؤهل العلمي، والتوزيع الجغرافي حسب الأقاليم والمحافظات

 

 . أهداف الدراسة3 
 الهدف العام:
وذلك من خلال  ،في قطاع الخدمة المدنية الأردنيةواقع حال المرأة  هذه الدراسة بشكل أساسي الى تحليلتهدم 

 متغيرات:لأربعة  ،وفقاً دائرة حكومية تطبق نظام الخدمة المدنية  (103)تحليل بيانات 
 الفئة الوظيفية. -
 المستوى الوظيفي. -
 المؤهل العلمي. -
 الإقليم والمحافظة.التوزيع الجغرافي حسب  -
 

 الأهداف الفرعية:
 ومعالجكككككة التضكككككارب فكككككي الأرقكككككام الوقكككككوم علكككككى الواقكككككع الفعلكككككي لتمثيكككككل المكككككرأة فكككككي قطكككككاع الخدمكككككة المدنيكككككة ،

 والبيانات التي تنشرها الجهات الدولية والمحلية المختلفة.

  ،يق مع الشركاء.وتحديثها بشكل دورن بالتنسإعداد قاعدة بيانات موثوقة ويمكن الاعتماد عليها 

  القرار في هذا الجانب. صانعيالخروج بتوصيات من شأنها مساعدة 
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 الدراسة: يةمنهج .4
 

، والكككككذن يهكككككتم بوصكككككف وتشكككككخيص واقكككككع حكككككال المكككككرأة التحليكككككل الإحصكككككائي الوصكككككفيهكككككذه الدراسكككككة أسكككككلوب  تاعتمكككككد
 اسكككككككتنتاجات، بهكككككككدم التوصكككككككل إلكككككككى وفقكككككككاً للمتغيكككككككرات المعتمكككككككدة فكككككككي هكككككككذه الدراسكككككككة قطكككككككاع الخدمكككككككة المدنيكككككككةفكككككككي 

 .وتوصيات موضوعية تساعد صناع القرار على اتخاذ القرارات بهذا الخصوص
 

 الدراسة نطاق .5
 

 جميككككع دوائككككر مككككوظفي : اعتمككككدت هككككذه الدراسككككة المسككككا الشككككامل لمجتمككككع الدراسككككة والككككذن شككككمل البشاااار   النطاااااق
وكمككككا هككككو مبككككين فككككي  دائككككرة، (103)الخاضككككعة لمظلككككة نظككككام الخدمككككة المدنيككككة، والبككككالغ عككككددها  الخدمككككة المدنيككككة
 .(1الملحق رقم )

 

 مككككككن دوائككككككر قطككككككاع الخدمككككككة  البيانككككككات الككككككواردة لككككككوزارة تطككككككوير القطككككككاع العككككككاموتمثلككككككت فككككككي : الزمنااااااي نطاااااااقال
 .2015 من العامالربع الأول  خلال، المدنية
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 تحليل البيانات المحور الثاني:
 

تشكككككككير البيانكككككككات الكككككككواردة مكككككككن الكككككككدوائر المشكككككككمولة بالدراسكككككككة والخاضكككككككعة لمظلكككككككة الخدمكككككككة المدنيكككككككة، إلكككككككى أن العكككككككدد 
 مشككككككلين ،مكككككن الكككككذكور (113,303)موظفكككككاً، مكككككنهم  (205,825) قطكككككاع الخدمكككككة المدنيكككككة بلكككككغالإجمكككككالي لمكككككوظفي 

جمننننالي مننننن   (%44.95)مككككا نسككككبته  شكككككّلنو  ،(92,522) عككككددهنأمككككا الإنككككاث فقككككد بلككككغ  (،%55.05)مككككا نسككككبته 

 .أدناه (1)رقم والرسم البياني في الجدول  هو موضاكما  ،عدد الموظفين
 

 نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية. (:1) جدول رقم

 نسبة الذكور نسبة الإناث المجموع إناث ذكور الفئة

 %55.05 %44.95 205,825 92,522 113,303 قطاع الخدمة المدنية ككل

 

المجلككككككس الأعلككككككى لشككككككؤون )ومككككككن الجككككككدير ذكككككككره أن أعلككككككى نسككككككبة للإنككككككاث علككككككى مسككككككتوى الككككككدوائر كانككككككت لككككككدى 
اجمكككككككالي  مكككككككن بكككككككين( موظفكككككككة 95بواقكككككككع ) ،(%59.75)حيكككككككث بلغكككككككت نسكككككككبة الإنكككككككاث  ،(المعكككككككوقينالأشكككككككخاص 

مؤسسككككة سكككككة حديكككككد )لكككككدى  للإنككككاث، بينمككككا كانكككككت أقككككل النسككككب موظفككككاً  (159)عكككككددهم  مككككوظفي المجلككككس البككككالغ
عكككككددهم  جمكككككالي مكككككوظفي المجلكككككس البكككككالغإمكككككن  ات( موظفككككك7بواقكككككع ) ،(%0.98)حيكككككث كانكككككت النسكككككبة  ،(العقبكككككة

 .موظفاً  (711)
 

فانكككككه لا يوجكككككد  ،العكككككام( الإفتكككككاءوبسكككككبب طبيعكككككة عمكككككل ككككككل مكككككن دائرتكككككي )قاضكككككي القضكككككاة( و ) ،فكككككي حكككككين انكككككه
 موظفات. أنفيهما 
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الخدمة المدنية.(: نسبة الذكور والإناث في قطاع 1رسم بياني رقم )

 
 

إلكى ( %44.95مكن )ومما يجدر ذكره، عند تحليل هذه البيانات، أن نسبة الإناث في قطكاع الخدمكة المدنيكة تكنخفض 
رقكم  الجكدول يظهكر حيكثوزارتكي التربيكة والتعلكيم والصكحة مكن المعادلكة.  ما تم استثناء بيانات، وذلك إذا (24.24%)

، نسبة الإناث من مجموع موظفي وزارة التربية والتعليم، كذلك الأمر بالنسبة لوزارة الصحة، (2)والرسم البياني رقم 

يعملنن الكلني الإنناث مجموع ( من %81.08) كذلك نجد أن .في باقي دوائر قطاع الخدمة المدنيةوأخيراً نسبة الإناث 

 .(3، كما يظهر الرسم البياني رقم )في وزارتي التربية والتعليم والصحة
 

 الخدمة المدنية. قطاع باقي دوائروالصحة و الإناث في وزارتي التربية والتعليم الذكور و نسبة  (:2) جدول رقم

 المجموع  ناث ذكور الدائرة

نسبة الإناث 

من مجموع 

الذكور 

 والإناث

نسبة الذكور 

من مجموع 

الذكور 

 والإناث

نسبة الإناث 

من مجموع 

 الإناث الكلي

 %63.95 %42.97 %57.03 103,751 59,165 44,586 وزارة التربية والتعليم

 %17.13 %46.92 %53.08 29,860 15,849 14,011 وزارة الصحة

 %18.92 %75.76 %24.24 72,214 17,508 54,706 الحكوميةباقي الدوائر 

 %100.00 %55.05 %44.95 205,825 92,522 113,303 قطاع الخدمة المدنية ككل

 

55.05%

44.95%

نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية

نسبة الذكور

نسبة الإناث
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 الخدمة المدنية.قطاع باقي دوائر والصحة و نسبة الإناث في وزارتي التربية والتعليم  (:2)رقم  رسم بياني  

 
 
 

 الإناث في وزارتي التربية والتعليم والصحة وباقي دوائر الخدمة المدنية( توزيع 3رسم بياني رقم )

 
 

وفيمكككا يلكككي توزيكككع الكككذكور والإنكككاث فكككي قطكككاع الخدمكككة المدنيكككة حسكككب الفئكككة الوظيفيكككة، والمسكككتوى الكككوظيفي، والمؤهكككل 
 العلمي، والتوزيع الجغرافي حسب الإقليم والمحافظة:

 : الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفيةتوزيع الذكور والإناث في قطاع أولًا: 
يلاحظ بأن أدنى نسبة للإناث كانت لمكن يشكغلن وظكائف فكي الفئكة  ،الفئة الوظيفيةمتغير لدى تحليل البيانات بحسب 

اللاتكي  كأعلكى نسكبة للإنكاث كانكت لأولئك أنفكي حكين  (،%6.88)مكا نسكبته  شككّلنحيكث  ،(/ المجموعكة الثانيكة)العليا
من إجمالي عدد الموظفين، كمكا يظهكر ذلكك ( %55.64)ما نسبته  شكّلنحيث  ،يشغلن وظائف ضمن الفئة )الثانية(

ً كما يظهر  (.4)والرسم البياني رقم  (3رقم ) في الجدول تركز الإناث في وظنائف الفئنة الأولنح،  ينّ شنكالن منا  أيضا

57.03%

53.08%

24.24%

وزارة التربية والتعليم

وزارة الصحة

باقي الدوائر الحكومية

63.95%

17.13% 18.92%

وزارة التربية والتعليم وزارة الصحة باقي الدوائر الحكومية

توزيع الإناث في قطاع الخدمة المدنية

النسبة
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( فني وظنائف %0.40( و )%0.01انخفضن  هنذه النسنبة  لنح ) ( من المجموع الكلي للإناث، بينما%66.43نسبته )

 .(5)في الرسم البياني رقم  ذلكيظهر  ، كما)الفئة العليا/المجموعة الثانية( و )عقد شامل/عقود مشاريع( علح التوالي

 
 

 (: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفية.3جدول رقم )

 المجموع إناث ذكور الفئة

نسبة الإناث من 

مجموع الذكور 

 والإناث

نسبة الذكور من 

مجموع الذكور 

 والإناث

نسبة الإناث من 

مجموع الإناث 

 الكلي

 %0.01 %93.12 %6.88 189 13 176 الفئة العليا/المجموعة الثانية

 %66.43 %48.76 %51.24 119,952 61,461 58,491 الفئة الأولى

 %20.18 %44.36 %55.64 33,558 18,670 14,888 الفئة الثانية

 %12.98 %76.39 %23.61 50,882 12,012 38,870 الفئة الثالثة

 %0.40 %70.58 %29.42 1,244 366 878 شامل/عقود مشاريععقد 

 %100.00 %55.05 %44.95 205,825 92,522 113,303 قطاع الخدمة المدنية ككل

 
 

 نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفية. (:4)الرسم البياني رقم 
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 الإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفية. توزيع (:5)الرسم البياني رقم 

 
 

 :الوظيفي مستوى توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الثانياً: 
المستوى الوظيفي، حيث بلغت أدنى متغير ( توزيع الذكور والإناث حسب 6والرسم البياني رقم )( 4رقم )يبين الجدول 

ما نسبته  شكّلنحيث (، مساعد أمين عام/مساعد مدير عام/مدير إدارةوظيفة بمستوى )نسبة للإناث لمن يشغلن 
ما نسبته  شكّلنحيث  ،)مستوى موظف( الأدنىفي المستويات الوظيفية  الأعلىكانت النسبة بينما  .(6.73%)
( %95.17) . كما يلاحظ أن النسبة الأكبر من الإناث شغلن )مستوى موظف(، حيث شكّلن ما نسبته(46.22%)

أمين عام/مدير ( من مجموع الإناث الكلي، في الوظائف بمستوى )%0.05من مجموع الإناث الكلي، بينما شكّلن )
مساعد أمين عام/مساعد مدير عام/مدير /عام/رئيس هيئة/محافظ/مفوض/ عضو مجلس مفوضين/مستشار فئة عليا

( من %0.62صالا الذكور الذين شكّلوا ما نسبته )(. وعلى الرغم من وجود فارق في أعداد هذه الوظائف لإدارة
مجموع الذكور الكلي، إلا أن تدني هذه النسبة، يعزى بشكل رئيسي، إلى  عدد الشواغر المخصصة لهذه الوظائف في 

وذلك كما  قطاع الخدمة المدنية، كذلك فإن هذا الأمر ينطبق على توزيع الإناث في الوظائف القيادية والإشرافية
(، %29.19ما نسبته ) شكّلنة، فقد كككككككوالإشرافي ةكككككف القياديكككالوظائمجموع أما في  (.7ي الرسم البياني رقم )يظهر ف
 .(5، كما يبين ذلك الجدول رقم )الإشرافيةفي الوظائف  (%23.68و)، ةكككككككف القياديككككفي الوظائ (%37.90) عككككبواق

ذا ما تم استثناء موظفي وزارتي التربية والتعليم والصحة من بيانات الدراسة، فإن الإناث ي ( من %21.06) شكّلنوا 
( من مجموع %23.82( من مجموع الوظائف القيادية، و )%12.60مجموع الوظائف القيادية والإشرافية، بواقع )

( من مجموع شاغلي وظائف الفئة العليا/المجموعة %6.88كما أن الإناث شكّلن ما نسبته ) الوظائف الإشرافية.
 (.6الثانية ومن في سويتهم في الخدمة المدنية، كما يظهر ذلك في الجدول رقم )

0
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مشاريع

الإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفيةتوزيع

النسبة
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 (: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المستوى الوظيفي.4دول رقم )ج

 المجموع إناث ذكور المستوى

نسبة الإناث من 

مجموع الذكور 

 والإناث

نسبة الذكور 

من مجموع 

 الذكور والإناث

نسبة الإناث من 

مجموع الإناث 

 الكلي

هيئة/محافظ/مفوض/  أمين عام/مدير عام/رئيس

 عضو مجلس مفوضين/مستشار فئة عليا
176 13 189 6.88% 93.12% 0.01% 

 %0.04 %93.27 %6.73 565 38 527 مساعد أمين عام/مساعد مدير عام/مدير إدارة

 %2.38 %57.57 %42.43 5,183 2,199 2,984 مدير مديرية

 %1.86 %74.82 %25.18 6,820 1,717 5,103 رئيس قسم

 %0.54 %80.35 %19.65 2,544 500 2,044 شعبة رئيس

 %95.17 %53.78 %46.22 190,524 88,055 102,469 موظف

 %100.00 %55.05 %44.95 205,825 92,522 113,303 قطاع الخدمة المدنية ككل

 

 (: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المستوى الوظيفي.6رسم بياني رقم )
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 .توزيع الإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المستوى الوظيفي(: 7رسم بياني رقم )

 
 

 
 .الوظائف القيادية والإشرافية في الخدمة المدنية توزيع شاغلي(: 5جدول رقم )

 المجموع إناث ذكور المستوى

نسبة الإناث من 

مجموع الذكور 

 والإناث

نسبة الإناث من 

مجموع الإناث 

 الكلي

 %2.43 %37.90 5,937 2,250 3,687 وظائف قيادية

 %2.40 %23.68 9,364 2,217 7,147 وظائف إشرافية

 %4.83 %29.19 15,301 4,467 10,834 والإشرافية معا  الوظائف القيادية 

 %95.17 %46.22 190,524 88,055 102,469 موظف

 %100.00 %44.95 205,825 92,522 113,303 قطاع الخدمة المدنية ككل
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 .وظائف الفئة العليا/المجموعة الثانية ومن في سويتهم في الخدمة المدنية يتوزيع شاغل(: 6جدول رقم )

 المجموع إناث ذكور المستوى الوظيفي

نسبة الإناث من 

مجموع الذكور 

 والإناث

نسبة الإناث من 

مجموع الإناث 

 الكلي

 %53.85 %6.60 106 7 99 مدير عامأمين عام / 

 4 رئيس هيئة
 

4 0.00% 0.00% 

 %23.08 %9.09 33 3 30 مفوض/عضو مجلس مفوضين

 25 محافظ
 

25 0.00% 0.00% 

 %23.08 %14.29 21 3 18 مستشار فئة عليا

 %100.00 %6.88 189 13 176 قطاع الخدمة المدنية ككل

 

 :قطاع الخدمة المدنية حسب المؤهل العلميتوزيع الذكور والإناث في ثالثاً: 
على واقع الحال بالنسبة للمرأة في الخدمة المدنية من حيث مستوى التحصيل  وقومولدى تحليل البيانات الواردة لل

ويلاحظ انخفاض هذه العليا،  شهاداتالحملة من مجموع  (%48.93ما نسبته ) شكّلنالإناث  يتبين بأنالعلمي، 
مستوى دنى أ وكان( إذا ما تم استثناء وزارتي التربية والتعليم والصحة من بيانات الدراسة. %22.17النسبة إلى )

أعلى النسب للحاصلات  كانت، بينما (%18.21)ما نسبته  شكّلنحيث  (،الدكتوراه)رجة دئك الحاصلات على لأول
إلى حصول عدد كبير من  ويمكن أن يعزى ذلك، (%57.55) ما نسبته شكّلنحيث  (،عاليدبلوم )على درجة 

( والرسم البياني رقم 7، كما يظهر في الجدول رقم )موظفات وزارة التربية والتعليم على )دبلوم عالي( في التربية
كالوريوس(، حيث شكّلن ما نسبته لحاصلات على درجة )بلكما يتبين أن أعلى نسبة للإناث، كانت . (8)
( من مجموع الإناث الكلي، بينما كانت أقل النسب لأولئك الحاصلات على درجة )دكتوراه(، حيث 49.69%)

في قطاع الخدمة  الذكور عند النظر في توزيع(، وهذا النسب لا تختلف إلا بشكل طفيف %0.37شكّلن ما نسبته )
 (.9ياني رقم )الرسم البك في يظهر ذل اكم، المدنية
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 (: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المؤهل العلمي.7جدول رقم )

 المجموع إناث ذكور المؤهل

نسبة الإناث من 

مجموع الذكور 

 والإناث

نسبة الذكور من 

مجموع الذكور 

 والإناث

نسبة الإناث من 

مجموع الإناث 

 الكلي

 %0.37 %81.79 %18.21 1,878 342 1,536 دكتوراه

 %4.89 %59.74 %40.26 11,247 4,528 6,719 ماجستير

  دبلوم عالي

 )بعد البكالوريوس(
7,648 10,369 18,017 57.55% 42.45% 11.21% 

 %49.69 %48.68 %51.32 89,581 45,975 43,606 بكالوريوس

 %20.36 %43.05 %56.95 33,072 18,836 14,236 دبلوم شامل

 %13.48 %76.03 %23.97 52,030 12,472 39,558 ثانوية عامة فما دون

 %100.00 %55.05 %44.95 205,825 92,522 113,303 قطاع الخدمة المدنية ككل

 

 (: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المؤهل العلمي.8رسم بياني رقم )
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بكالوريوس دبلوم شامل ثانوية عامة فما 
دون

المجموع

توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المؤهل العلمي

نسبة الإناث نسبة الذكور
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 الإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المؤهل العلمي.توزيع (: 9رسم بياني رقم )

 
 
 

 قليم والمحافظة:توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الإرابعاً: 
حيث تظهر البيانات أن ( توزيع الذكور والإناث حسب الإقليم والمحافظة، 10والرسم البياني رقم )( 8رقم )يبين الجدول 
حظي إقليم ، بينما (%43.85)ما نسبته  شكّلنحيث  ،كانت في إقليم الوسطالوظائف  ناثالإ لإشغالأدنى نسبة 

(. أما فيما يخص المحافظات فقد حظيت محافظة %47.23ما نسبته ) شكّلنالشمال بأعلى نسبة للإناث، حيث 
(، في حين أن أقل نسبة للإناث كانت في محافظة %50.80ما نسبته ) شكّلنحيث  ،على أعلى نسبة (الكرك)
بالرسم ، وذلك كما يظهر الموظفين في الخدمة المدنية لتلك المحافظة إجمالي( من %32.53) شكّلنحيث  ،(العقبة)

( من %51.37لاحظ أن أعلى نسبة للإناث كانت في إقليم الوسط، حيث شكّلن ما نسبته )يكما  .(11البياني رقم )
(، بينما كانت أدنى نسبة في إقليم الجنوب، بنسبة %30.64مجموع الإناث الكلي، يليه إقليم الشمال بنسبة )

العاصمة )عمان( ومحافظة  وفيما يخص المحافظات، نجد أن .(12، كما يظهر بالرسم البياني رقم )(17.99%)
( و %59.64)إربد( و محافظة )الكرك(، حضين بأعلى نسب الإناث على مستوى الأقاليم، حيث شكّلن ما نسبته )

 على مستوى نجد أن توزيع الذكور . كما (13، كما يظهر بالرسم البياني رقم )( على التوالي%43.43( و )54.30%)
 لتوزيع الإناث.بشكل كبير م والمحافظة، مقارب الإقلي
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 (: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الإقليم والمحافظة.8جدول رقم )

 المجموع إناث ذكور المحافظة الإقليم
نسبة الإناث من 

مجموع الذكور 

 والإناث

نسبة الذكور من 

مجموع الذكور 

 والإناث

نسبة الإناث من 

مجموع الإناث 

 الكلي

 إقليم الوسط

 %30.64 %58.25 %41.75 67,902 28,348 39,554 عمان

 %9.14 %52.09 %47.91 17,644 8,454 9,190 الزرقاء

 %3.93 %51.21 %48.79 7,456 3,638 3,818 مأدبا

 %7.66 %53.94 %46.06 15,395 7,091 8,304 السلط

 %51.37 %56.15 %43.85 108,397 47,531 60,866 المجموع

 إقليم الشمال

 %16.64 %53.51 %46.49 33,113 15,395 17,718  ربد

 %7.56 %52.21 %47.79 14,645 6,999 7,646 المفرق

 %3.09 %49.83 %50.17 5,697 2,858 2,839 عجلون

 %3.35 %52.87 %47.13 6,573 3,098 3,475 جرش

 %30.64 %52.77 %47.23 60,028 28,350 31,678 المجموع

 إقليم الجنوب

 %7.81 %49.20 %50.80 14,229 7,228 7,001 الكرك

 %2.92 %54.02 %45.98 5,874 2,701 3,173 الطفيلة

 %4.42 %55.72 %44.28 9,237 4,090 5,147 معان

 %2.83 %67.47 %32.53 8,060 2,622 5,438 العقبة

 %17.99 %55.51 %44.49 37,400 16,641 20,759 المجموع

 %100.00 %55.05 %44.95 205,825 92,522 113,303 قطاع الخدمة المدنية ككل
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 (: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الإقليم والمحافظة.10قم )رسم بياني ر 

 

 
 
 

 (: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الإقليم والمحافظة.11قم )رسم بياني ر 
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.الإقليمقطاع الخدمة المدنية حسب الإناث في توزيع (: 12قم )رسم بياني ر 

 
 

 .قطاع الخدمة المدنية حسب المحافظةالإناث في توزيع (: 13قم )رسم بياني ر 
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 .4القطاعيالهيكل وفيما يلي تحليل واقع حال المرأة في قطاع الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفية وحسب 
 :جموعة الإدارة العامةم .1

 ،وكانت أدنى نسبة لهن في الفئة )العليا( ،من مجموع موظفي هذا القطاع (%22.51)ما نسبته  الإناث شكلت
حيث حصلن على ما  ،أعلى نسبة في الفئة )الثانية(، بينما حصلن على (%4.88)على ما نسبته حيث حصلن 

 (.14) كما هو موضا بالرسم البياني رقم (،%38.85)نسبته 
 

 مجموعة الإدارة العامة. الفئة الوظيفية/نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب  (:14)قم رسم بياني ر 

 
 

 

 :مجموعة الموارد والبنية التحتية .2
وكانكككككت أدنكككككى نسكككككبة لهكككككن مجموعكككككة المكككككوارد والبنيكككككة التحتيكككككة، فقكككككط فكككككي ( %19.30)مكككككا نسكككككبته  شككككككلت الإنكككككاث
، (الثانيكككككة)أعلكككككى نسككككبة فكككككي الفئككككة بينمككككا حصكككككلن علككككى ، (%6.25)مككككا نسكككككبته  شككككككّلنحيككككث  ،(العليكككككا)فككككي الفئككككة 
 (.15)، كما هو موضا بالرسم البياني رقم (%36.52) ما نسبته شكّلنحيث 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                                                 
 ، والذي قسم قطاعات الخدمة المدنية  لح أربعة مجموعات هي:2013الصادر عن ديوان الخدمة المدنية لعام تم اعتماد التقسيم الوارد في التقرير السنوي  4 

  )مجموعة الإدارة العامة، ومجموعة الموارد والبنية التحتية، ومجموعة المال والاقتصاد، ومجموعة الموارد البشرية(.   

4.88%

26.32%

38.85%

13.04%
17.93%

22.51%

95.12%

73.68%

61.15%

86.96%
82.07%

77.49%

عةالمجمو/الفئة العليا
*الثانية

الفئة الأولى الفئة الثانية الفئة الثالثة عقود /عقد شامل
مشاريع

المجموع

ة مجموع/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفية

الإدارة العامة 

نسبة الإناث نسبة الذكور
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 الفئة الوظيفية/مجموعة الموارد والبنية التحتية.(: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب 15قم )رسم بياني ر 

 
 

 :والاقتصادمجموعة المال  .3
 ،(العليككككككا)وكانككككككت أدنككككككى نسككككككبة لهككككككن فككككككي الفئككككككة ، (%23.91) مككككككا نسككككككبته فككككككي هككككككذه المجموعككككككة شكككككككلت الإنككككككاث

مككككككا  شككككككّلنحيككككككث  ،(العقكككككود)أعلكككككى نسككككككبة للإنكككككاث فككككككي فئكككككة  كانكككككتبينمككككككا  ،(%5.88)مككككككا نسكككككبته  شككككككّلنحيكككككث 
 .(16)كما هو مبين بالرسم البياني رقم  (،%39.51)نسبته 

 

 الفئة الوظيفية/مجموعة المال والاقتصاد.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب  (:16)قم رسم بياني ر 

 
 

 

 

6.25%

31.83%
36.52%

10.59%

31.17%

19.30%

93.75%

68.17%
63.48%

89.41%

68.83%
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ةالمجموع/الفئة العليا
*الثانية

الفئة الأولى الفئة الثانية الفئة الثالثة عقود /عقد شامل
مشاريع

المجموع

ارد مجموعة المو/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفية

والبنية التحتية 

نسبة الإناث نسبة الذكور
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مشاريع

المجموع

مال مجموعة ال/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفية

والاقتصاد 

نسبة الإناث نسبة الذكور
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 :مجموعة الموارد البشرية .4
نصككككف وبنسككككبة العككككن  نسككككبة تمثككككيلهن قككككد زادت أننجككككد  ،مجموعككككة المككككوارد البشككككريةبحسككككب  الإنككككاثعنككككد توزيككككع 

مككككككككا نسككككككككبته  شكككككككككّلنحيككككككككث  ،(العليككككككككا)كمككككككككا يتبككككككككين بككككككككأن أدنككككككككى نسككككككككبة لهككككككككن كانككككككككت فككككككككي الفئككككككككة  (،55.18%)
كمككككا هككككو  (،%62.92)نسككككبته مككككا  شكككككّلنحيككككث  ،(الثانيككككة)أعلككككى نسككككبة ضككككمن الفئككككة  شكككككّلنبينمككككا  ،(16.00%)

 .(17)مبين بالرسم البياني رقم 
تتطلككككب طبيعككككة عملهككككا وجككككود م دوائككككر ضككككارتفككككاع نسككككب الإنككككاث فككككي هككككذه المجموعككككة لكونهككككا ت يعككككزى يمكككككن أن و 

 التربية والتعليم ووزارة الصحة. تيوزار ك اعداد كبيرة من الاناث
 

 الفئة الوظيفية/مجموعة الموارد البشرية.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب (: 17)قم رسم بياني ر 

 

المساااتوى الاااوظيفي وحساااب المجموعاااات وفيماااا يلاااي تحليااال واقاااع حاااال المااارأة فاااي قطااااع الخدماااة المدنياااة حساااب 
 :القطاعية

 :جموعة الإدارة العامةم .1

( في مجموع %17.89) بينما حصلن على ما نسبته، (%22.51)ناث ما نسبته الإ في هذه المجموعة شكلت
 .الإشرافيةفي الوظائف  (%21.92) و، في الوظائف القيادية (%6.67) الوظائف القيادية والإشرافية، بواقع

شكّلن ما حيث  (مساعد أمين عام/مساعد مدير عام/مدير إدارة)نجد أن أدنى نسبة للإناث كانت في مستوى  وكما
 (،%29.75)حيث حصلن على ما نسبته  (رئيس شعبة)أعلى نسبة في مستوى  شكّلن، بينما (%0.59نسبته )

 (.18)كما هو مبين بالرسم البياني رقم 

 

 

16.00%

55.89%
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44.11%
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ةالمجموع/الفئة العليا
*الثانية

الفئة الأولى الفئة الثانية الفئة الثالثة عقود /عقد شامل
مشاريع

المجموع

وارد مجموعة الم/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفية

البشرية 

نسبة الإناث نسبة الذكور
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 ناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المستوى الوظيفي/مجموعة الإدارة العامة.والإ (: نسبة الذكور 18قم )سم بياني ر ر 

 
 

 

 :مجموعة الموارد والبنية التحتية .2
( فكككككي %22.94) بينمكككككا حصكككككلن علكككككى مكككككا نسكككككبته، (%19.30)نكككككاث مكككككا نسكككككبته الإفكككككي هكككككذه المجموعكككككة شككككككلت 

فكككككككككي  (%26.12) و، فكككككككككي الوظكككككككككائف القياديكككككككككة (%13.88) مجمكككككككككوع الوظكككككككككائف القياديكككككككككة والإشكككككككككرافية، بواقكككككككككع
 .الإشرافيةالوظائف 

أمكككككككين عام/مكككككككدير عكككككككام/رئيس )كانكككككككت فكككككككي مسكككككككتوى  الإنكككككككاثوككككككككذلك الحكككككككال تبكككككككين بكككككككأن أدنكككككككى نسكككككككبة لتمثيكككككككل 
، (%5.66مككككككككا نسككككككككبته ) شكككككككككّلنحيككككككككث  ،(هيئة/محافظ/مفوض/عضككككككككو مجلككككككككس مفوضين/مستشككككككككار فئككككككككة عليككككككككا

 (،%26.14)حيكككككث حصكككككلن علكككككى مكككككا نسكككككبته  (قسكككككم)رئكككككيس أعلكككككى نسكككككبة فكككككي مسكككككتوى علكككككى  اسكككككتحوذنبينمكككككا 
 (.19)كما هو مبين بالرسم البياني رقم 
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 المستوى الوظيفي/مجموعة الموارد والبنية التحتية.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب ( 19قم )رسم بياني ر 

 
 

 :مجموعة المال والاقتصاد .3
( في مجموع %12.25) بينما حصلن على ما نسبته، (%23.91)ا نسبته مناث الإفي هذه المجموعة شكلت 

 .الإشرافيةفي الوظائف  (%12.18) و، في الوظائف القيادية (%12.54) الوظائف القيادية والإشرافية، بواقع
أعلى نسبة للإناث  كانت، بينما (%3.31شكّلن ما نسبته )حيث  ،(رئيس شعبة)وكانت أدنى نسبة لهن في مستوى 

 (.20)كما هو مبين بالرسم البياني رقم (، %26.66) ما نسبته شكّلنحيث  ،(موظف)في مستوى 
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 المستوى الوظيفي/مجموعة المال والاقتصاد.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب  (:20)قم رسم بياني ر 

 
 

 :مجموعة الموارد البشرية .4
( في مجموع %43.39) ، بينما حصلن على ما نسبته(%55.18)ما نسبته  ناثالإشكلت في هذه المجموعة 

 في الوظائف الإشرافية. (%30.99)و ، القياديةفي الوظائف ( %52.61) الوظائف القيادية والإشرافية، بواقع
شكلن ما نسبته حيث  ،(إدارة/مدير وكانت أدنى نسبة لهن في مستوى )مساعد أمين عام/مساعد مدير عام

كما هو (، %55.75)حيث بلغت نسبة التمثيل  ،كانت أعلى نسبة للإناث في مستوى )موظف(، بينما (8.08%)
 (.21)مبين بالرسم البياني رقم 
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 البشرية.المستوى الوظيفي/مجموعة الموارد نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب  (:21)قم رسم بياني ر 

 
 

حساااب المجموعاااات حساااب المؤهااال العلماااي و وفيماااا يلاااي تحليااال واقاااع حاااال المااارأة فاااي قطااااع الخدماااة المدنياااة 
 :القطاعية

 جموعة الإدارة العامةم .1

من حملة ( %15.84)حصلن على ما نسبته بينما ، (%22.51)ناث ما نسبته الإفي هذه المجموعة شكلت 
 .العليا الشهادات

كانككككككت أعلككككككى ، بينمككككككا (%7.03)مككككككا نسككككككبته  شكككككككّلنحيككككككث  ،فككككككي درجككككككة )الككككككدكتوراه( وكانككككككت أدنككككككى نسككككككبة لهككككككن
(، كمككككا هككككو مبككككين بالرسككككم %39.74الشككككامل(، حيككككث بلغككككت نسككككبة التمثيككككل )نسككككبة للإنككككاث فككككي درجككككة )الككككدبلوم 

 (.22البياني رقم )
 
 

 
 

16.00%
8.08%

54.05%

29.95%
37.94%

55.75% 55.18%

84.00%
91.92%

45.95%

70.05%
62.06%

44.25% 44.82%

ام
ع
ن 

مي
أ

/
ام

ع
ر 

دي
م

/
س 

ئي
ر

ئة
هي

/
ظ
اف
ح
م

/
ض

فو
م

/
س 

جل
 م

ضو
ع

ن
ضي

فو
م

/
يا
عل

ة 
فئ

ر 
شا

ست
م

ام
ع
ن 

مي
 أ
عد

سا
م

/
ر 

دي
 م

عد
سا

م
ام

ع
/

رة
دا
 إ
ير

مد

ية
ير

مد
ر 

دي
م

سم
 ق

س
ئي
ر

بة
شع

س 
ئي
ر

ف
ظ
مو

ع
مو

ج
لم

ا

مجموعة الموارد/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المستوى الوظيفي

البشرية 

نسبة الإناث نسبة الذكور



24 | P a g e  

 

 العلمي/مجموعة الإدارة العامة.المؤهل (: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب 22قم )رسم بياني ر 

 
 

 :مجموعة الموارد والبنية التحتية .2
من حملة  (%24.64)حصلن على ما نسبته بينما ، (%19.30)ناث ما نسبته الإفي هذه المجموعة شكلت 

 .العليا الشهادات
نسبة للإناث في كانت أعلى بينما (، %10.65)ما نسبته  شكّلنحيث  ،وكانت أدنى نسبة لهن في درجة )الدكتوراه(

 (.23)كما هو مبين في الرسم البياني رقم  (،%38.27)حيث بلغت نسبة التمثيل  ،درجة )الدبلوم الشامل(

 

 المؤهل العلمي/مجموعة الموارد والبنية التحتية.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب (: 23)قم رسم بياني ر 
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75.91% 72.14%
60.26%

87.07%
77.49%

دكتوراه ماجستير بعد )دبلوم عالي
(البكالوريوس

بكالوريوس دبلوم شامل ثانوية عامة فما 
دون

المجموع

ة مجموعة الإدار/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المؤهل العلمي

العامة 
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 مجموعة المال والاقتصاد .3
من حملة  (%22.40)حصلن على ما نسبته بينما ، (%23.91)ناث ما نسبته الإفي هذه المجموعة شكلت 

 .العليا الشهادات
كانت أعلى نسبة للإناث في بينما  (،%7.94)ما نسبته  شكّلنحيث  ،وكانت أدنى نسبة لهن في درجة )الدكتوراه(

 (.24)كما هو مبين في الرسم البياني رقم  (،%36.04) درجة )الدبلوم الشامل( حيث بلغت نسبة التمثيل
 

 المؤهل العلمي/مجموعة المال والاقتصاد.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب  (:24)قم رسم بياني ر 

 
 

 مجموعة الموارد البشرية .4
من حملة  (%53.08)حصلن على ما نسبته بينما ، (%55.18)ناث ما نسبته الإفي هذه المجموعة شكلت 

 .العليا الشهادات
كانت أعلى نسبة للإناث بينما  (،%23.47)ما نسبته  شكّلنحيث  ،وكانت أدنى نسبة لهن في درجة )الدكتوراه(

 (.25) كما هو مبين في الرسم البياني رقم (،%63.71)حيث بلغت نسبة التمثيل  ،في درجة )الدبلوم الشامل(
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 المؤهل العلمي/مجموعة الموارد البشرية.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب  (:25)قم رسم بياني ر 

 

حساااب المجموعاااات حساااب الإقلااايم والمحافظاااة و وفيماااا يلاااي تحليااال واقاااع حاااال المااارأة فاااي قطااااع الخدماااة المدنياااة 
 القطاعية

 :جموعة الإدارة العامةم .1

 ،وكانككككككت أدنككككككى نسككككككبة لهككككككن فككككككي إقلككككككيم الشككككككمال ،(%22.51)نككككككاث مككككككا نسككككككبته الإفككككككي هككككككذه المجموعككككككة شكككككككلت 
مكككككا  شككككككّلنحيكككككث  ،أعلكككككى نسكككككبة فكككككي إقلكككككيم الجنكككككوببينمكككككا حصكككككلن علكككككى  (،%19.03)مكككككا نسكككككبته  شككككككّلنحيكككككث 
 (.26)كما هو مبين بالرسم البياني رقم ، (%26.10)نسبته 

مكككككا نسكككككبته  شككككككّلنحيكككككث  ،(عقبكككككةفكانكككككت أعلكككككى نسكككككبة للإنكككككاث فكككككي محافظكككككة )ال ،أمكككككا فيمكككككا يخكككككص المحافظكككككات
كمكككككا هكككككو (، %14.27)مكككككا نسككككبته  شككككككّلنحيككككث  ،(المفكككككرق ) بينمككككا كانكككككت أقككككل نسكككككبة فكككككي محافظككككة (،31.27%)

 (.27)مبين بالرسم البياني رقم 
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 الإقليم/مجموعة الإدارة العامة.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب  (:26)رسم بياني رقم 

 

 
 مجموعة الإدارة العامة. المحافظة/نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب  (:27)رسم بياني رقم 

 
 

 :مجموعة الموارد والبنية التحتية .2
 ،وكانككككككت أدنككككككى نسككككككبة لهككككككن فككككككي إقلككككككيم الجنككككككوب (،%19.30)نككككككاث مككككككا نسككككككبته الإفككككككي هككككككذه المجموعككككككة شكككككككلت 

 شكككككّلنحيككككث  ،نسككككبة فككككي إقلككككيم الوسككككط أعلككككىبينمككككا حصككككلن علككككى  (،%16.24) علككككى مككككا نسككككبتهحيككككث حصككككلن 
 (.28)كما هو مبين بالرسم البياني رقم ، (%21.30)ما نسبته 

مكككككا نسكككككبته  شككككككّلن، حيكككككث (عمكككككان)فكانكككككت أعلكككككى نسكككككبة للإنكككككاث فكككككي العاصكككككمة  ،أمكككككا فيمكككككا يخكككككص المحافظكككككات
كمككككككا هككككككو (، %9.03) مككككككا نسككككككبته شكككككككّلنحيككككككث  ،(معككككككانبينمككككككا كانككككككت أقككككككل نسككككككبة فككككككي محافظككككككة )(، 24.71%)

 (.29)مبين بالرسم البياني رقم 
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 الإقليم/مجموعة الموارد والبنية التحتية.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب (: 28)رسم بياني رقم 

 
 

 التحتية.مجموعة الموارد والبنية  المحافظة/نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب (: 29م بياني رقم )رس

 
 

 :مجموعة المال والاقتصاد .3
 ،وكانككككككت أدنككككككى نسككككككبة لهككككككن فككككككي إقلككككككيم الجنككككككوب ،(%23.91)نككككككاث مككككككا نسككككككبته الإفككككككي هككككككذه المجموعككككككة شكككككككلت 

 شكككككّلنحيككككث  ،أعلككككى نسككككبة فككككي إقلككككيم الشككككمالبينمككككا حصككككلن علككككى (، %16.51)علككككى مككككا نسككككبته حيككككث حصككككلن 
 (.30)كما هو مبين بالرسم البياني رقم ، (%27.22)ما نسبته 

مكككككا نسكككككبته  شككككككّلنحيكككككث  ،فكانكككككت أعلكككككى نسكككككبة للإنكككككاث فكككككي محافظكككككة )جكككككر ( ،أمكككككا فيمكككككا يخكككككص المحافظكككككات
كمكككككا هكككككو  (،%12.80) مككككا نسكككككبته شككككككّلنحيكككككث  ،بينمككككا كانكككككت أقكككككل نسككككبة فكككككي محافظكككككة )الزرقككككاء((، 39.39%)

 (.31)مبين بالرسم البياني رقم 
 

21.30% 18.02% 16.24% 19.30%

78.70% 81.98% 83.76% 80.70%

إقليم الوسط إقليم الشمال إقليم الجنوب المجموع الكلي

مجموعة الموارد /توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الإقليم

والبنية التحتية 
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عمان الزرقاء مأدبا السلط إربد المفرق عجلون جرش الكرك الطفيلة معان العقبة المجموع 
الكلي

تحتيةمجموعة الموارد والبنية ال/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المحافظة

نسبة الإناث نسبة الذكور
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 الإقليم/مجموعة المال والاقتصاد.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب (: 30) قمرسم بياني ر 

 
 

 المحافظة/مجموعة المال والاقتصاد.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب  (:31)قم رسم بياني ر 

 
 

 :مجموعة الموارد البشرية .4
 ،وكانككككككت أدنككككككى نسككككككبة لهككككككن فككككككي إقلككككككيم الشككككككمال ،(%55.18)نككككككاث مككككككا نسككككككبته الإفككككككي هككككككذه المجموعككككككة شكككككككلت 

 شكككككّلنحيككككث  ،أعلككككى نسككككبة فككككي إقلككككيم الجنككككوببينمككككا حصككككلن علككككى  (،%53.60)علككككى مككككا نسككككبته حيككككث حصككككلن 
 (.32)كما هو مبين بالرسم البياني رقم ، (%61.15)ما نسبته 

مكككككا نسكككككبته  شككككككّلنحيكككككث  ،فكانكككككت أعلكككككى نسكككككبة للإنكككككاث فكككككي محافظكككككة )العقبكككككة( ،أمكككككا فيمكككككا يخكككككص المحافظكككككات
كمككككا هكككككو  (،%52.59)مككككا نسككككبته  شكككككّلنحيككككث  (،عمككككان)بينمككككا كانككككت أقككككل نسككككبة فككككي العاصككككمة  (،62.93%)

 (.33)مبين بالرسم البياني رقم 

 

26.82% 27.22%

16.51%
23.91%

73.18% 72.78%

83.49%
76.09%

إقليم الوسط إقليم الشمال إقليم الجنوب المجموع الكلي

مجموعة المال/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الإقليم

والاقتصاد 
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عمان الزرقاء مأدبا السلط إربد المفرق عجلون جرش الكرك الطفيلة معان العقبة المجموع 
الكلي

مجموعة المال والاقتصاد/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المحافظة

نسبة الإناث نسبة الذكور
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 الإقليم/مجموعة الموارد البشرية.نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب  (:32)قم رسم بياني ر 

 
 

 

 المحافظة/مجموعة الموارد البشرية.(: نسبة الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب 33قم )رسم بياني ر 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

54.35% 53.60%

61.15%
55.18%

45.65% 46.40%

38.85%
44.82%

إقليم الوسط إقليم الشمال إقليم الجنوب المجموع الكلي

ارد مجموعة المو/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الإقليم

البشرية 

نسبة الإناث نسبة الذكور
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عمان الزرقاء مأدبا السلط إربد المفرق عجلون جرش الكرك الطفيلة معان العقبة المجموع 
الكلي

مجموعة الموارد البشرية/توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المحافظة

نسبة الإناث نسبة الذكور
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 مناقشة نتائج تحليل بيانات الدراسةالمحور الثالث: 
 

 يمكن الخروج بالتوصيات التالية:أعلاه فإنه في الدراسة في ضوء ما ورد 
 

  الجهاز الحكومي، ليتسنى لها الاطلاع على نتائجها.نشر نتائج هذه الدراسة وتعميمها على دوائر 

  ضككككرورة مواصككككلة الجهككككود الحكوميككككة الهادفككككة إلككككى تمكككككين المككككرأة مككككن تككككولي الوظيفككككة العامككككة، وخاصككككة الوظككككائف
القياديككككككة والإشككككككرافية منهككككككا، وذلككككككك مككككككن خككككككلال مواصككككككلة عقككككككد البككككككرامج التدريبيككككككة الهادفككككككة الككككككى بنككككككاء القككككككدرات 

 في مراكز الدوائر الحكومية او في الفروع التابعة لها في المحافظات.القيادية للموظفات سواء 

  ،الطلب من دوائر قطاع الخدمة المدنية التي تنخفض فيها نسبة تمثيل الاناث في الوظائف القيادية والإشرافية
 يذها.دراسة ومراجعة أسباب هذا التراجع في نسب التمثيل، ووضع الحلول الكفيلة بمعالجة هذا الأمر وتنف

 جلسات منتدى القيادات التي تنظمه وزارة تطوير القطاع محاور  أحد استعراض ومناقشة نتائج هذه الدراسة، في
 شاغلي وظائف المجموعة الثانية من الفئة العليا ومن في سويتهم.لالعام 

 لمتابعكككككة جميكككككع ، بالتعكككككاون مكككككع اللجنكككككة الوطنيكككككة الأردنيكككككة لشكككككؤون المكككككرأة تفعيكككككل دور ضكككككباج النكككككوع الاجتمكككككاعي
 .القضايا المتعلقة بعمل المرأة في قطاع الخدمة المدنية

  حاجكككككة علكككككى الأقكككككل، أو كلمكككككا اسكككككتدعت ال ات هكككككذه الدراسكككككة مكككككرة ككككككل ثكككككلاث سكككككنواتتحكككككديث بيانكككككالعمكككككل علكككككى
 .إلى ذلك
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 حسب المجموعات القطاعية/(: توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الفئة الوظيفية3رقم ) ملحق

 

 
 

 

 

 القطاعية حسب المجموعات/(: توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المستوى الوظيفي4رقم ) ملحق

 

 

المجموعإناثذكور
نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
المجموعإناثذكور

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
المجموعإناثذكور

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
المجموعإناثذكور

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور

فئة العليا/المجموعة ال

ثانية* ال
784824.88%95.12%453486.25%93.75%322345.88%94.12%2142516.00%84.00%1896.88%93.12%

فئة الأولى %48.76%119,95251.24%44.11%44,00555,76399,76855.89%73.55%4,4211,5906,01126.45%68.17%4,6782,1846,86231.83%73.68%5,3871,9247,31126.32ال

ثانية فئة ال %44.36%33,55855.64%37.08%8,97015,22324,19362.92%65.67%1,4967822,27834.33%63.48%2,4091,3863,79536.52%61.15%2,0131,2793,29238.85ال

ثالثة فئة ال %76.39%50,88223.61%57.60%11,1198,18419,30342.40%84.25%4,5598525,41115.75%89.41%15,9141,88517,79910.59%86.96%7,2781,0918,36913.04ال

%70.58%1,24429.42%77.47%2517332422.53%60.49%22214536739.51%68.83%25411536931.17%82.07%1513318417.93عقد شامل/عقود مشاريع

%55.05%205,82544.95%44.82%64,36679,247143,61355.18%76.09%10,7303,37114,10123.91%80.70%23,3005,57328,87319.30%77.49%14,9074,33119,23822.51المجموع

المجموعة

فئة ال

المجموع 

الكلي

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور

تحتيةالإدارة العامة بنية ال الموارد البشريةالمال والاقتصادالموارد وال

المجموعإناثذكور
نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
المجموعإناثذكور

نسبة 

الإناث
المجموعإناثذكورنسبة الذكور

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
المجموعإناثذكور

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور

أمين عام/مدير عام/

رئيس هيئة/محافظ/ 

مفوض/عضو مجلس 

مفوضين/ مستشار فئة

عليا

784824.88%95.12%503535.66%94.34%272296.90%93.10%2142516.00%84.00%1896.88%93.12%

مساعد أمين عام/مساعد 

مدير عام/مدير إدارة
16811690.59%99.41%203212249.38%90.63%6587310.96%89.04%918998.08%91.92%5656.73%93.27%

%57.57%5,18342.43%45.95%1,6951,9943,68954.05%86.71%3986145913.29%84.11%57710968615.89%89.97%3143534910.03مدير مديرية

%74.82%6,82025.18%70.05%1,7267382,46429.95%80.45%9342271,16119.55%73.86%1,3874911,87826.14%80.18%1,0562611,31719.82رئيس قسم

%80.35%2,54419.65%62.06%22914036937.94%96.69%934329663.31%73.95%63322385626.05%70.25%24810535329.75رئيس شعبة

%53.78%190,52446.22%44.25%60,60476,363136,96755.75%73.34%8,3673,04111,40826.66%81.23%20,4554,72625,18118.77%76.87%13,0433,92516,96823.13موظف

%55.05%205,82544.95%44.82%64,36679,247143,61355.18%76.09%10,7253,37114,09623.91%80.70%23,3055,57328,87819.30%77.49%14,9074,33119,23822.51المجموع

المجموع 

الكلي

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور

المجموعة

المستوى

تحتيةالإدارة العامة بنية ال الموارد البشريةالمال والاقتصادالموارد وال
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 حسب المجموعات القطاعية/(: توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب المؤهل العلمي5رقم ) ملحق

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المجموعإناثذكور
نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
إناثذكور

المجمو

ع

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
إناثذكور

المجمو

ع

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
المجموعإناثذكور

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور

%81.79%1,87818.21%76.53%9362871,22323.47%92.06%116101267.94%89.35%1932321610.65%92.97%291223137.03دكتوراه

%59.74%11,24740.26%53.29%4,4063,8628,26846.71%76.00%71922794624.00%71.93%59223182328.07%82.81%1,0022081,21017.19ماجستير

دبلوم عالي)بعد 

بكالوريوس( ال
1043313724.09%75.91%62238527.06%72.94%59218026.25%73.75%7,42310,29217,71558.10%41.90%18,01757.55%42.45%

%48.68%89,58151.32%43.48%31,44240,87572,31756.52%72.46%3,8491,4635,31227.54%66.99%3,9911,9675,95833.01%72.14%4,3241,6705,99427.86بكالوريوس

%43.05%33,07256.95%36.29%8,80715,46324,27063.71%63.96%1,2907272,01736.04%61.73%2,1161,3123,42838.27%60.26%2,0231,3343,35739.74دبلوم شامل

ثانوية عامة 

فما دون
7,1631,0648,22712.93%87.07%16,3462,01718,36310.98%89.02%4,6979235,62016.42%83.58%11,3528,46819,82042.72%57.28%52,03023.97%76.03%

%55.05%205,82544.95%44.82%64,36679,247143,61355.18%76.09%10,7303,37114,10123.91%80.70%23,3005,57328,87319.30%77.49%14,9074,33119,23822.51المجموع

نسبة 

الذكور

المجموع

 الكلي

نسبة 

الإناث

المجموعة

المؤهل

تحتيةالإدارة العامة بنية ال الموارد البشريةالمال والاقتصادالموارد وال
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 حسب المجموعات القطاعية/(: توزيع الذكور والإناث في قطاع الخدمة المدنية حسب الإقليم والمحافظة6رقم ) ملحق

 

 

المجموعإناثذكور
نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
المجموعإناثذكور

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
المجموعإناثذكور

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور
المجموعإناثذكور

نسبة 

الإناث

نسبة 

الذكور

%58.25%67,90241.75%47.41%19,56921,70741,27652.59%72.36%5,1401,9637,10327.64%75.30%7,3732,4189,79124.70%76.78%7,4722,2609,73223.22عمان

%52.09%17,64447.91%44.90%6,5067,98414,49055.10%87.20%6209171112.80%87.59%1,1581641,32212.41%80.82%9062151,12119.18الزرقاء

%51.21%7,45648.79%40.96%2,2043,1775,38159.04%68.03%31714946631.97%84.11%8681641,03215.89%74.35%42914857725.65مأدبا

%53.94%15,39546.06%42.26%4,5356,19510,73057.74%65.98%1618324434.02%83.28%2,9045833,48716.72%75.37%70423093424.63السلط
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