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 معلومات عامة 
 

 
 

 

 

 تهدف هذه الخدمة لتصديق شهادات الخدمة للعمال الأردنيين وغير الأردنيين من وزارة العمل
 

 
 

 

 المجموعة الرئيسية للخدمات

MOL-009  (عقود عمل، شهادات خدمة)خدمات التصديقات 

 

 الاقتصاد والأعمال التصنيف القطاعي للخدمة

 خدمة لا مركزي مكان تقديم الخدمة

 خدمة رئيسية هيكلية الخدمة

 خدمة اجرائية نوع الخدمة

 خدمة عمودية تصنيف الخدمة
 
 

 

 

 
 

 فئة المتعاملين
 
 

 

 

 الفئة الفرعية الفئة الرئيسية #

 أفراد 1
 أردني

 غير أردني مقيم
 

 

 
 

 قنوات الخدمة
 

 

 

 

 معلومات القناة اسم القناة التصنيف  #

1 

 قناة توصيل الخدمة - 

 قناة تقديم طلب الخدمة - 

 

 وزارة العمل -مركز خدمة المواطن 

 https://moi.gov.jo: الموقع الالكتروني - 

 065855072: فاكس  - 

 062221020: رقم الهاتف - 

 info@mol.gov.jo: البريد الالكتروني - 

 (  3:30-8:30)  -الخميس -الاحد: اوقات العمل - 

 
 

 
 

 

 رسوم الخدمة
 

 

 
 

 طرق الدفع (دينار ) القيمة  الوصف بند الرسوم #

1 
رسووووووووم طوابع على الشوووووووهووادة 

 الأصلية

فوولووس طوووابووع واردات عوولووى ( 200)

 الشهادة الأصلية
0.2 JOD 

 نقدا   -

 
2 

رسوووووووم طوابع واردات عن كل 

 نسخة إضافية

فلس طوابع واردات عن كووول ( 200)

 نسخة إضافية
0.2 JOD 

 

 

 
 

https://moi.gov.jo/
https://moi.gov.jo/
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 الشروط العامة
 
 

 

 

 الوصف #

 حضور العامل شخصيا أو أحد افراد اسرته من الدرجة الاولى 1

 العملعدم مخالفة محتوى الشهادة لأحكام القانون ووجود علاقة عمل بين العامل وصاحب  2

 خضوع صاحب العمل المصدر للشهادة لأحكام القانون 3
 
 

 

 

 الوثائق المطلوبة
 

 
 

 

 

 

 الوثائق المشتركة
 

 

 لا يوجد
 

 

 
 

 

 

 الوثائق الاضافية لفئة  أفراد
 
 

 الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم فئة المتعاملين #
مصدر 

 الوثيقة

1 

 أفراد

  الاجتماعيكشف الضمان 
ورقي 

 صورة

خاص بالعامل الذي كشووووووف 

يثبت شوووووموله في الضووووومان 

 الاجتماعي

أن يتم إصوووووووووودارهووووا خلال 

أسوووووووبوع من تووواريخ تقوووديم 

 الطلب

المؤسسة 

العامة 

للضمان 

 الاجتماعي

 شهادة الخدمة  2
ورقي 

 أصلية

شووووهادة تبين تفاصوووويل خدمة 

العوووامووول لووودى شوووووووركوووة أو 

توواريخ )مؤسوووووووسووووووووة معينووة 

اسم العامل  اصدار الشهادة،

الأردني من أربعوووة مقووواطع 

ورقومووووه الووطونووي أو الورقووم 

الشوووووووخصوووووووي للعوواموول غير 

الاردني ، المهنوة التي عمول 

بهووووا العموووول على أن تكون 

مطووابقووة لبيووانووات تصوووووووري  

العمل للعامل غير الاردني ، 

تاريخ التحاق العامل بالعمل 

ته يوم  هاء خدم  /وتاريخ انت

سوووونة على أن تكون  /شووووهر 

ة سريان تصري  مطابقة لفتر

العمل للعامل غير الاردني ، 

اسم المؤسسة والرقم الوطني 

أو شهادة تسجيلها /للمنشأة و

أو تووورخووويصوووووووووهووووا أو رقوووم 

الرخصووووووووووة على أن تكون 

مطووابقووة لبيووانووات تصوووووووري  

العمل للعامل غير الاردني، 

تسلسل عمل العامل اذا عمل 

لدى صووووووواحب العمل بأكثر 

أو مهنة وبداية /من وظيفة و

ه بكوول منهووا وتوواريخ التحوواقوو

انهوواء خوودمتووه فيهووا ، توقيع 

صوووواحب العمل أو من ينو  

 (عنه

أن تتضووومن اسوووم الشوووركة، *

اسوووووووم العامل، مهنة العامل، 

توواريخ بوودايووة ونهووايووة العموول 

وأن تكون موقعووة ومختومووة 

 من الشركة

مة * أن تكون شوووووووهوادة الخود

بووالل ووة العربيووة، وفي حووال 

كوانوت الشوووووووهوادة ب ير الل وة 

ية  العربية تقدم ترجمة قانون

 من مكتب ترجمة معتمد 

مة * أن تكون شوووووووهوادة الخود

نسخة اصلية ومطبوعة على 

أو /ورقة مروسووووة بشووووعار و

 اسم صاحب العمل وعنوانه

هادة الخدمة * اذا كانت شووووووو

صوووووووادرة من خارك المملكة 

دنيووة الهوواشوووووووميووة فيقوم الأر

العامل بالمصوووادقة عليها من 

وزارة الخوووارجيوووة الأردنيوووة 

ل ووايووات مصووووووووادقووة وزارة 

 العمل

 

 

 

الجهة التي 

يعمل بها 

متلقي 

 الخدمة

 اثبات شخصية للأردني أردني 3
ورقي 

 أصلية

هوية شخصية او جواز سفر 

لإثبووات شوووووووخصووووووويووة متلقي 

 الخدمة

دائرة  أن يكون ساري المفعول

الأحوال 
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المدنية 

 والجوازات

4 

 غير أردني مقيم

 تصري  العمل 
بووووووطوووووواقووووووة 

 بلاستيكية

وثيقوووة تخول العوووامووول غير 

 الأردني للعمل في المملكة

أن يكون سووووووووواري المفعول 

وأن تكون الشوووووهادة ضووووومن 

 مدته

وزارة 

 العمل

 اثبات شخصية  5
 ورقوووووووووووووووووي 

 أصلية

هوية شخصية او جواز سفر 

لإثبووات شوووووووخصووووووويووة متلقي 

 الخدمة

 خارجي ساري المفعول أن يكون

6 
وثيقوووة /البطووواقوووة التعريفيوووة 

 الخدمة  

 ورقوووووووووووووووووي 

 أصلية

البطاقة التعريفية الخاصوووووووة 

بووأبنوواء الاردنيووات أو وثيقووة 

الخوودمووة الخوواصووووووووة الجوواليووة 

 السورية

 
وزارة 

 الداخلية

 

 

 
 

 مخرجات الخدمة
 

 

 

 

 مدة الصلاحية الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم #

 وثيقة -ورقي  شهادة خدمة مصدقة  1

شووووهادة تبين تفاصوووويل خدمة 

العوووامووول لووودى شوووووووركوووة أو 

 مؤسسة معينة

أن تكون مصووووووودقة حسوووووووب 

 الأصول
 لا يوجد

 

 

 

 

 شركاء الخدمة
 
 

 

 

 
 

 

 

 باقة الخدمات
 

 

 
 

 

 

 
 

 التشريعات الناظمة للخدمة
 

 

 

 

 سنة الاصدار الاسم الرقم #

 1996 وتعديلاتهقانون العمل الأردني  1996/8 1
 
 

 

 اجراءات الحصول على الخدمة
 

 

 

 

 تصديق شهادات الخدمة /مكانيا  
 

 

 في المحافظات ات التش يل وأقسام التش يليتم تقديم الخدمة بالحضور الشخصي لمتلقي الخدمة لمديري
 

 

 
 

 (دقائق)دقيقة  10 وقت انجاز الخدمة
 

 

 العملية المرتبطة المدخلات الوصف الخطوة #

1 
( الخبرة)تقوووديم شوووووووهوووادة الخووودموووة 

 والوثائق المطلوبة

يقوم متلقي الخدمة بالحضور لمديريات 

التش يل أو مديريات العمل في المحافظات 

وتقديم الوثائق المطلوبة لتصديق شهادة 

 الخبرة

 

شوووووووهووووادة الخبرة  -

  والوثائق المطلوبة

 

التثبووووت من صوووووووحووووة معلومووووات  -

ة المؤسووسووة الواردة في شووهادة الخدم

 للعامل 

 

 دفع رسوم الطوابع 2
يقوم متلقي الخوودمووة بوودفع رسووووووووم الطوابع 

 وتثبيت طوابع الواردات
 رسوم الطوابع  -

 تثبيت طوابع الواردات -

 

 شهادة الخبرة المصدقة استلام 3

شوووووهادة الخدمة  باسوووووتلاميقوم متلقي الخدمة 

المطلوبة بعد تسووجيلها وتصووديقها من وزارة 

 العمل

 

 

تفريغ بيانات الشووووووهادة في سووووووجل  -

 خاص 

 
 

 لا يوجد

 لا يوجد


