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 وزارة العمل 

  المركزي لمديرية التفتيش  2022 / حزيرانتقرير شهر 
 الربع الرابع  الربع الثالث  الربع الثاني  الربع الاول   

 الزيارات التفتيشية 

شهر 
كانون 
الثاني 

(1) 

شهر 
شباط 

(2) 

شهر 
آذار 

(3) 

شهر 
 نيسان

(4) 

شهر 
أيار 

(5) 

شهر 
حزيران 

(6) 

شهر 
تموز 

(7) 

شهر 
آب 

(8) 

شهر 
أيلول 

(9) 

شهر 
تشرين 
اول 

(10) 

شهر  
تشرين 

 (11الثاني)

شهر 
كانون اول 

(12) 
  جموعالم

 10698 0 0 0 0 0 0 2106 1505 1749 1105 1802 2431 عدد المؤسسات التي تم زيارتها 

 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 لقطاعات اقتصادية معينةعدد الحملات التفتيشية الموجهة 

 الانذارات/الاجراءات القانونية المتخذة
 35 0 0 0 0 0 0 5 5 4 7 8 6 12انذارات على المادة 

 497 0 0 0 0 0 0 42 148 106 99 78 66 انذارات مواد قانون العمل 

 543 0 0 0 0 0 0 47 120 110 106 88 72 مجموع عدد الانذارات

 الاجراءات القانونية المتخذة /المخالفات

 741 0 0 0 0 0 0 116 85 82 104 177 177 ( من قانون العمل 12مخالفات متعلقة بالتفتيش سندا لاحكام المادة )

 436 0 0 0 0 0 0 27 115 41 105 68 80 مخالفات حسب المواد القانونية الاخرى 

 188 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 23 163 والبلاغات الصادرةمخالفات بموجب أوامر الدفاع 

 1365 0 0 0 0 0 0 143 200 123 211 268 420 عدد المخالفات الكلي
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 وزارة العمل 

 مديرية التفتيش المركزي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رصيد الشكاوي العمالية متغيرة حسب منصة حماية /الشكاوي  *

  

 احصائية الشكاوي العمالية

 الزيارات التفتيشية 

شهر 
كانون 
الثاني 

(1) 

شهر 
شباط 

(2) 

شهر 
 (3آذار )

شهر 
نيسان 

(4) 

شهر 
أيار 

(5) 

شهر 
حزيران 

(6) 

شهر 
تموز 

(7) 

شهر 
آب 

(8) 

شهر 
أيلول 

(9) 

شهر 
تشرين 
اول 

(10) 

شهر  
تشرين 

 (11الثاني)

شهر 
كانون اول 

(12) 
 المجموع 

 7592 0 0 0 0 0 0 1301 1038 1173 1042 1648 1390 ة لمديريات وأقسام التفتيشعدد الشكاوي العمالية الوارد

 15             14 1 0 0 0 0 للمفتشيين لم يتم تحويلهاشكاوي العمالية رصيد ال*

التي تم تسويتها مع أصحاب العمل رصيد الشكاوي العمالية *
 وتحصيل الحقوق العمالية

1346 1559 972 1122 955 1006       
6960 

 617       281 82 51 70 89 44 قيد الاجراءرصيد الشكاوي *
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 وزارة العمل

 مديرية التفتيش المركزي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 شكاوي عمالة الاطفال احصائية 

 الزيارات التفتيشية 

شهر 
كانون 
الثاني 

(1) 

شهر 
شباط 

(2) 

شهر 
 (3آذار )

شهر 
نيسان 

(4) 

شهر 
أيار 

(5) 

شهر 
حزيران 

(6) 

شهر 
تموز 

(7) 

شهر 
 آب

(8) 

شهر 
أيلول 

(9) 

شهر 
تشرين 
اول 

(10) 

شهر  
تشرين 

 (11الثاني)

شهر 
كانون اول 

(12) 
 المجموع 

       9 9 9 10 3 0 ة لمديريات وأقسام التفتيشعدد الشكاوي العمالية الوارد
40 

 0       0 0 0 0 0 0 للمفتشيين لم يتم تحويلها شكاوي عمالة الاطفالرصيد 

التي تم تسويتها مع أصحاب العمل رصيد الشكاوي العمالية 
 وتحصيل الحقوق العمالية

0 3 9 9 8 8       
37 

 3       1 1 0 1 0 0 قيد الاجراء شكاوي عمالة الاطفال/رصيد 
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 وزارة العمل

 مديرية التفتيش المركزي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 احصائية التفتيش على العمالة غير الاردنية

  

شهر 
كانون 
الثاني 

(1) 

شهر 
شباط 

(2) 

شهر 
آذار 

(3) 

شهر 
نيسان 

(4) 

شهر 
أيار 

(5) 

شهر 
حزيران 

(6) 

شهر 
تموز 

(7) 

شهر 
آب 

(8) 

شهر 
أيلول 

(9) 

شهر 
تشرين 
اول 

(10) 

شهر  
تشرين 

 )11الثاني)

شهر 
كانون 
اول 

(12) 

 المجموع 

 0             0 0 0 0 0 0 عدد العمال غير الاردنيين المضبوطين )حملة امنية (

 20             5 3 4 4 3 1 عدد العمال غير الاردنيين الملغي تسفيرهم 

 1             0 0 0 1 0 0 عدد العمال غير الاردنيين المخلي سبيلهم والحاصلين على تكفيل 

 68             12 8 16 15 11 6 عدد العمال غير الاردنيين الملغي تسفيرهم بعد دفع  الغرامة المالية

 381             60 37 68 83 83 50 العمال غير الاردنيين الصادر بحقهم التسفير المكتبي  عدد 

 0             0 0 0 0 0 0 عدد المؤسسات التي تم اغلاقها بموجب قانون العمل
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 وزارة العمل

 مديرية التفتيش المركزي

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 احصائيات قسم مكافحة عمل الاطفال
 172       23 32 13 57 19 28 مجموع عدد حالات عمل الاطفال

 59       6 13 2 21 6 11 عدد الانذارات لاصحاب العمل/عمل الاطفال

 49       8 17 5 12 3 4 عدد المخالفات لاصحاب العمل/عمل الاطفال

 احصائيات قسم مكافحة الاتجار بالبشر
 95             11 16 19  20 13 16 اجمالي عدد القضايا التي تم التعامل معها

 17             1 3 4  2 4 3 عدد قضايا الاتجار بالبشر التي تم توديعها للقضاء

 78             10 13 15  18 9 13 مخالفة قانون العمل/عدد القضايا 

 52             1 21 5  3 4 18 الاتجار بالبشر جريمة ضحايا عدد 

 66             3 27 9  4 4 19 الاتجار بالبشر  ريمةجناة مرتكبي جعدد 

 88             20 13 12  8  20 15 ايوائهم في دور الايواءالذين جرى المحتملين عدد ضحايا 

  

شهر 
كانون 
الثاني 

(1) 

شهر 
شباط 

(2) 

شهر 
آذار 

(3) 

شهر 
نيسان 

(4) 

شهر 
أيار 

(5) 

شهر 
حزيران 

(6) 

شهر 
تموز 

(7) 

شهر 
آب 

(8) 

شهر 
أيلول 

(9) 

شهر 
تشرين 
اول 

(10) 

شهر  
تشرين 

 )11الثاني)

شهر 
كانون 
اول 

(12) 

 المجموع 
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 وزارة العمل

 مديرية التفتيش المركزي

 

 

 

 

  
شهر 
كانون 
 (1الثاني )

شهر 
شباط 

(2) 

شهر 
آذار 

(3) 

شهر 
نيسان 

(4) 

شهر 
أيار 

(5) 

شهر 
حزيران 

(6) 

شهر 
تموز 

(7) 

شهر 
آب 

(8) 

شهر 
أيلول 

(9) 

شهر 
تشرين 
اول 

(10) 

شهر  
تشرين 

 (11الثاني)

شهر 
كانون 
اول 

(12) 

 المجموع 

 المقدمة على منصة حماية /النوعشكاوي العمالية تفاصيل ال

 36       4 5 9 3 13 2 إجبار العامل على تقديم إجازة بدون راتب 1
 302       51 33 44 34 68 72 إجبار العامل على تقديم إستقالة 2
 486       84 48 54 58 110 132 إعتراض على إجراء قانوني من المؤسسة  3
 84       9 14 18 8 20 15 مطالبات بدل الإجازات السنوية 4
 88       14 4 21 17 15 17 الاعتراض على الخصم من الإجازات السنوية 5
 201       45 43 21 17 41 34 مطالبات العمل الإضافي 6
 0       0 0 0 0 0 0 العمل في أيام )الأعياد الدينية/العطل الرسمية/العطل الأسبوعية( 7
إنهاء الخدمة لعقد العمل عمل غير محدد المدة أو عقد شفوي أو عدم  8

 854       133 133 136 112 170 170 وجود عقد
 335       95 33 44 57 56 50 إنهاء الخدمة لعقد العمل محدد المدة 9
 638       83 74 102 75 136 168 إيقاف العامل عن العمل 10
 374       54 54 32 64 130 40 تخفيض الأجور للعامل 11
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 وزارة العمل                                                                                               

 مديرية التفتيش المركزي                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3       1 0 1 1 0 0 69تشغيل المرأة /المادة 12

 26       6 0 3 5 7 5 سفر العامل حجز جواز 13

 222       60 28 35 34 29 36 شهادة خبرةعدم منح  14

 42       15 7 7 4 3 6 عقد العمل نسخة من عدم اعطاء  15

 244       26 21 19 31 100 47 الحد الأدنى للأجور دفععدم  16

 58       8 4 10 4 16 16 في المؤسسةوالصحة المهنية عدم توفر معايير السلامة  17

 4       1 0 0 0 3 0 مكاتب تشغيل الاردنيين الشكاوي على  18

 3145       457 407 521 421 720 619 عدم دفع الأجور 19

 49       28 21 18 10 0 0 4الحق المكتسب بموجب عقد العمل /المادةعدم اعطاء  20

 40       9 9 9 10 2 1 عدد شكاوي عمالة الاطفال 21

شهر كانون   
 (1الثاني )

شهر 
شباط 

(2) 

شهر 
آذار 

(3) 

شهر 
 نيسان

(4) 

شهر 
أيار 

(5) 

شهر 
حزيران 

(6) 

شهر 
تموز 

(7) 

شهر 
آب 

(8) 

شهر 
أيلول 

(9) 

شهر 
تشرين 
اول 

(10) 

شهر  
تشرين 

 (11الثاني)

شهر 
كانون 
اول 

(12) 

 المجموع 
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شهر كانون   
 (1الثاني )

شهر 
شباط 

(2) 

شهر آذار 
(3) 

شهر 
نيسان 9

(4) 

شهر 
أيار 

(5) 

شهر 
حزيران 

(6) 

شهر 
تموز 

(7) 

شهر 
آب 

(8) 

شهر 
أيلول 

(9) 

شهر 
تشرين 
اول 

(10) 

شهر  
تشرين 

 (11الثاني)

شهر 
كانون 
اول 

(12) 

 المجموع 

 0 حقوق الملكية الفكريةالشكاوي المتعلقة ب 22
0 1 1 0 0       2 

 0 للعامل  اعطاء إشعار شهر انذار 23
0 4 12 11 11       38 

 0 العمل الجبري  24
0 8 4 7 12       31 

اعطاء مكافأة نهاية الخدمة /صندوق عدم  25
 الادخار

0 
0 7 7 18 9       41 

 0 خصم من الراتب  26
0 32 13 26 39       110 

لدى وزارة  فصل العامل بعد تقديم شكوى  27
 العمل

0 
0 13 4 7 6       30 

 0 29تغيير محل إقامة العامل الدائم/المادة 28
0 6 13 16 19       54 

استخدام العامل في عمل يختلف في نوعه  29
 اختلافا بينا عن العمل المتفق علية

23 
15 5 18 18  21             100 

 0 حادثة عمل التبليغ عن اصابة / 30
0 2 2 5 6       15 

 0 إجازة العامل السنويةانهاء الخدمات خلال  31
0 9 6 2 4       21 

 7701       1310 1048 1184 1052 1654 1453 المجموع 
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 وزارة العمل                                                                                               

 مديرية التفتيش المركزي                                                                                       

 

 عدد الاغلاقات بموجب اوامر الدفاع 

 

 

 

 

 

  

شهر 
كانون 
الثاني 

(1) 

شهر 
شباط 

(2) 

شهر 
آذار 

(3) 

 شهر 
يسان ن

(4) 

شهر 
أيار 

(5) 

شهر 
حزيران 

(6) 

شهر 
تموز 

(7) 

شهر 
 آب

(8) 

شهر 
أيلول 

(9) 

شهر 
تشرين 
اول 

(10) 

شهر  
تشرين 

 (11الثاني)

شهر 
كانون 
اول 

(12) 

 المجموع 

 25        0 0 0 1 24 (32عدد الاغلاقات بموجب أمر الدفاع )

 10        0 0 0 0 10 (46عدد الاغلاقات بموجب أمر الدفاع )

 37        0 0 6 20 11 ( 35عدد الاغلاقات بموجب أمر الدفاع )

 0        0 0 0 0 0 (26عدد الاغلاقات بموجب أمر الدفاع )
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  2022حصائيات  الشكاوى العمالية الواردة الى مديريات التفتيش حسب القطاعات الاقتصادية  لشهرحزيران إ

 القطاع الاقتصادي 

 عدد الشكاوى الواردة

مجموع 

 الشكاوى 

 الشكاوى التي تمت تسويتها 
مجموع 

الشكاوى 

التي تم 

 تسويتها 

 قيد الاجراء

 غير اردني  أردني أنثى ذكر

اجراءات 

المنشاة 

 قانونية

 تم حل الشكوى 

ليست من 

إختصاص وزارة 

 العمل

 مخالفة

 9 38 0 24 14 0 47 1 46 21 26 اتصالات وتكنولوجيا المعلومات

 13 18 3 10 4 1 31 0 31 2 29 النقل والمواصلات

 20 48 0 27 17 4 68 4 64 13 55 انشاءات وهندس ي

 53 168 5 70 86 7 221 24 197 52 169 تجاري 

 49 145 18 29 91 7 194 4 190 143 51 تعليمي

 2 14 0 10 4 0 16 1 15 0 16 حرفي)محددة،منجرة،ميكانيك،..............الخ(

 14 35 0 19 13 3 49 0 49 16 33 خدمات)نظافة،تحميل وتنزيل،امن وحماية.....الخ(

 1 9 0 4 5 0 10 3 7 1 9 زراعي

 33 66 4 31 30 1 99 2 97 43 56 صحي )مستشفى،عيادة،........الخ(

 2 15 0 2 12 1 17 1 16 14 3 صناعة الألبسة

 38 166 10 58 83 15 204 23 181 26 178 صناعي

 2 10 0 1 7 2 12 1 11 2 10 طاقة

 17 31 0 14 14 3 48 0 48 9 39 فندقي

 21 80 10 46 21 3 101 18 83 4 97 مطاعم

 56 128 4 69 47 8 184 12 172 60 124 أخرى

 330 971 54 414 448 55 1301 94 1207 406 895 المجموع

      شكاوي  9      2022عدد الشكاوي الواردة على عمالة الاطفال لشهر حزيران /



 

  
 
11 
 

 

 وزارة العمل                                                                                               

 مديرية التفتيش المركزي                                                                                       

 

 

 

 

 

 

2431

1802

1105

1749

1505

2106

شهر كانون 
(1)الثاني 

(2)شهر شباط  (3)شهر آذار  (4)شهر نيسان  (5)شهر أيار  شهر حزيران 
(6)

(7)شهر تموز  (8)شهر آب  (9)شهر أيلول  شهر تشرين اول 
(10)

شهر  تشرين 
(11)الثاني

شهر كانون اول 
(12)

2022عدد المؤسسات التي تمت زيارتها لغاية تاريخه 
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 وزارة العمل                                                                                               

 مديرية التفتيش المركزي                                                                                       

 

 

 

420

268

211
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شهر كانون 
(1)الثاني 

شهر حزيران (5)شهر أيار (4)شهر نيسان (3)شهر آذار (2)شهر شباط 
(6)

شهر تشرين (9)شهر أيلول (8)شهر آب (7)شهر تموز 
(10)اول 

شهر  تشرين 
(11)الثاني

شهر كانون اول 
(12)

2022اجمالي المخالفات الكلي 
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 وزارة العمل                                                                                               

 مديرية التفتيش المركزي                                                                                       

 

 

 

 

 

 

1390

1648

1042

1173

1038

1301

0 0 0 0 1 14

1346

1559

972

1122

955
1006

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

احصائية شكاوي العمالية  

عدد الشكاوي العمالية  الواردة لمديريات
وأقسام التفتيش

ويلهاعدد الشكاوي العمالية التي لم تيم تح

العمل الشكاوى التي تم تسويتها مع اصحاب
وتحصيل الحقوق العمالية
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 وزارة العمل                                                                                               

 مديرية التفتيش المركزي                                                                                       

 

 

 

 

 

 

6
11

1516
8

12

50

8383

68

37

60

-20

0

20

40

60

80
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شهر كانون 
(1)الثاني 

شهر شباط 
(2)

شهر نيسان (3)شهر آذار 
(4)

شهر حزيران (5)شهر أيار 
(6)

شهر أيلول (8)شهر آب (7)شهر تموز 
(9)

شهر تشرين 
(10)اول 

شهر  تشرين 
(11)الثاني

شهر كانون 
(12)اول 

2022/ احصائيات التفتيش على العمالة غير الاردنية لغاية تاريخه

عدد العمال غير الاردنيين الملغي تسفيرهم بعد دفع الغرامة المالية عدد العمال غير الاردنيين الصادر بحقهم التسفير المكتبي
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 وزارة العمل                                                                                               

 مديرية التفتيش المركزي                                                                                       
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2022/احصائية قسم مكافحة عمل الاطفال لغايه تاريخه

مجموع عدد حالات عمل الاطفال عمل الاطفال/عدد الانذارات لاصحاب العمل عمل الاطفال/عدد المخالفات لاصحاب العمل
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 وزارة العمل                                                                                               

 مديرية التفتيش المركزي                                                                                       

 

 

 

16
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الاتجار بالبشر/اجمالي عدد القضايا التي تم التعامل معها
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36
302

486
84
88

201

854
335

638
374

3
26

222
42

244
58
4
2

38
31
41

110
30
54

100
15
21
77

3145
40

7701

0100020003000400050006000700080009000

إجبار العامل على تقديم إجازة بدون راتب

إجبار العامل على تقديم إستقالة

إعتراض على إجراء قانوني من المؤسسة 

مطالبات بدل الإجازات السنوية

الاعتراض على الخصم من الإجازات السنوية

مطالبات العمل الإضافي

(العطل الأسبوعية/العطل الرسمية/الأعياد الدينية)العمل في أيام 

إنهاء الخدمة لعقد العمل عمل غير محدد المدة أو عقد شفوي أو عدم وجود عقد

إنهاء الخدمة لعقد العمل محدد المدة

إيقاف العامل عن العمل

تخفيض الأجور للعامل

69المادة /تشغيل المرأة 

حجز جواز سفر العامل

عدم منح شهادة خبرة

عدم اعطاء نسخة من عقد العمل

عدم إعطاء الحد الأدنى للأجور

عدم توفر معايير السلامة والصحة المهنية في المؤسسة

الشكاوي على مكاتب تشغيل الاردنيين 

حقوق الملكية الفكرية

عدم اعطاء إشعار شهر انذار

العمل الجبري

صندوق الادخار/عدم اعطاء مكافأة نهاية الخدمة 

خصم من الراتب/عدم اشتراك بالضمان الاجنماعي

فصل العامل بعد تقديم شكوى

29المادة/تغيير محل إقامة العامل الدائم

استخدام العامل في عمل يختلف في نوعه اختلافا بينا عن العمل المتفق علية

حادثة عمل/التبليغ عن اصابة 

انهاء الخدمات خلال الاجازة او توجية اشعار لدية

4المادة/الحق المكتسب بموجب عقد العمل 

عدم دفع الأجور

شكاوي عمالة  الاطفال 

المجموع
2022/ تفاصيل الشكاوى العمالية لغاية تاريخه
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